Kisisel Verilerin islenmesine iligkin
internet Sitesi Cerez Aydinlatma Metni

Cerezler, pikseller, gifler gibi takip teknolojileri (“Cerezler’) web siteleri ya da mobil uygulamalar gibi
cevrimigi uygulamalari kullaniminiz esnasinda tablet, telefon ya da bilgisayarlariniz gibi cihazlariniza
yerlestirilen kiicik dosyalardir. Cerezler sayesinde web sitelerimiz ve uygulamalarimiza ait sunucular
size ait cihazlar taniyarak ornegin dil tercihlerinizi, kaydedilmis kullanici adi ve sifrelerinizi veya site
Uzerindeki trafigin yonetilmesini saglar. Cerezler ayrica web sitemizi ya da uygulamamizin ziyaretgi
sayisini ve Kkitlesini analiz ederek yazilimlarimizi sizlere daha iyi bir deneyim sunabilmek icin
gelistirebilmemize ve tercih etmeniz halinde, internet kullaniminiz esnasinda gérintilediginiz reklamlar
kisisellestirmemize yardimci olur.

6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca www.koczer.com (“Platform” veya
“Site”) Platform’u Uzerinde kullanilan gerezlere iligkin olarak kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Zer
Merkezi Hizmetler ve Ticaret A.S. (“Sirket” veya “ZER”) tarafindan asagida aciklanan kapsamda
islenebilecektir.

isbu Cerez Aydinlatma Metni’'nin amaci, Platformlarin kullanimi esnasinda kullanilmakta olan cerez ve
piksel gibi kisisel verilerin toplanmasi yoluyla kisisel verilerin islenmesi nedeniyle elde edilen kigisel
verilerin islenmesine iliskin olarak sizlere bilgi vermektir. isbu metinde sitemizde hangi amaglarla hangi
tur cerezleri kullandigimizi ve bu gerezleri nasil kontrol edebilecedinizi sizlere agiklamak istiyoruz.

Zer Merkezi Hizmetler ve Ticaret A.S. olarak sitemizde kullandigimiz cerezleri kullanmaktan
vazgecebilir, bunlarin tirlerini veya fonksiyonlarini degistirebilir veya sitemize yeni gerezler ekleyebiliriz.
Dolayisiyla isbu Cerez Aydinlatma Metni’'nin hikimlerini diledigimiz zaman degistirme hakkini sakli
tutariz. Giincel Cerez Aydinlatma Metni (zerinde gerceklestiriimis olan her tirli degisiklik sitede,
uygulamada veya herhangi bir kamuya agik mecrada yayinlanmakla birlikte ylrtrlik kazanacaktir. Son
glincelleme tarihini metnin sonunda bulabilirsiniz.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenme amaglari konusunda detaylh bilgilere;

https://www.koczer.com/Content/assets/media/Zer KVK Politikasi.pdf adresinde yer alan Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’'ndan ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerinizin Hangi Amaclarla islenecegi ve Hukuki Sebebi

ZER olarak Platformumuzda kullanilan Cerezler vasitasiyla toplanan kigisel verileriniz agagida belirtilen
amaclarla (“Amaglar”) ve hukuki sebeplerle Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amaglari ¢cergevesinde iglenebilecektir. Cerezler’in tirtiine gore veri isleme amaglari ve dayandigimiz
Kanun kapsamindaki veri igleme sarti degisebilmektedir.

Asagida Platform’da kullandigimiz farkli tirdeki gerezleri bulabilirsiniz. Sitemizde hem birinci parti
cerezler (ziyaret ettiginiz site tarafindan yerlestirilen) hem de tglncl parti gerezleri (ziyaret ettiginiz site
haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir.

Zorunlu Gerezler

Belli cerezlerin kullanimi Platformumuzun dogru bigimde c¢alismasi igin zorunludur. Bu cerezler
Platformun calismasi icin gerekli temel fonksiyonlarin gergeklestirimesi amaciyla kullaniimaktadir.
Ornegin sitemizde oturum agtiginizda devreye giren kimlik dogrulama gerezleri, sitemizde bir sayfadan
digerine gegcisinizde etkin olan oturumunuzun devam etmesini saglamaktadir. Bu ¢erezlerin kullanimi
esnasinda gerceklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri igin Kanun m.5 kapsaminda “Bir s6zlegsmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” veri isleme sartina dayanmaktayiz.


https://www.koczer.com/
https://www.koczer.com/Content/assets/media/Zer_KVK_Politikasi.pdf

Cookie Cookie ismi Cookie amaci Cookie tipi Cookie
Service Siiresi
Provider
Zer Merkezi zorunlu_tanimlama_bilgileri Web sitesinin Birinci parti 1yl
Hizmetler ve galismasi igin cerez
Tic. A.S. gereklidir.
Zer Merkezi LangCookie Kullanicinin Birinci parti oturum
Hizmetler ve tercih ettigi dil cerez
Tic. A.S. segenegini

saklar.
Zer Merkezi _SourceCookie Kullanicinin Birinci parti oturum
Hizmetler ve oturum bilgisini | cerez
Tic. A.S. saklar.
Zer Merkezi __RequestVerificationToken Sayfadan Birinci parti oturum
Hizmetler ve gonderilen form | cerez
Tic. A.S. verilerini

dogrulamak igin

kullanilir.

islevsellik ve Tercih Gerezleri

Bu cerezler sizlerin Platform Uzerindeki tercihlerini ve segimlerinizi hatirlayarak sitemizde sunulan
hizmetlerin sizin igin kisisellesmesini saglamaktadir. Ornegin sitemiz lizerindeki dil segiminizi veya bir
metin okurken se¢cmis oldugunuz font boyutunu hatirlamamizi saglar. Bu g¢erezlerin kullanimi esnasinda
gerceklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri icin Kanun m.5 kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” veri igsleme sartina dayanmaktayiz.

Cookie Cookie ismi Cookie amaci Cookie tipi Cookie
Service Siiresi
Provider
Zer Merkezi islevsel_tanilama_bilgileri Web sitemizin Birinci parti 3ay
Hizmetler ve islevselligini cerez
Tic. A.S. arttirmak ve

kullanim

kolayhgi

saglamak

amaciyla

tutulur.
Zer Merkezi close_cookie Cookie Birinci parti 1yl
Hizmetler ve penceresi cerez
Tic. A.S. gOsterimi igin

kullantlir.

Sosyal Medya Cerezleri

Bu gerezler sizlerin sosyal medya kullanimlariniz hakkinda bilgilerin toplanmasini saglar. Ornegin
Kisisellestirilmis reklamlar olusturulmasi ya da market arastirmalari yapilmasi i¢cin Facebook/Linkedin
hesaplariniza ait bilgilerin kullaniimasi i¢in gerezler kullanilabilir. Bu ¢erezlerin kullanimi esnasinda
gerceklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri icin Kanun m.5 kapsaminda veri isleme sarti olarak “agik
rizaniza” dayanmaktayiz.

Cookie Cookie ismi Cookie amaci Cookie tipi Cookie
Service Siresi
Provider




Linkedin
Corporation

li_at
transaction_state
leadgen.api_session

Kullanicilarin
site icerisindeki
hareketlerine
istinaden
anonim
segmentlerin
reklamlarda
hedef grup
olarak
kullanilmasina
imkan tanir.

Uglinci parti | 1 yil
cerez

Meta Inc.

_fb, _fbqg

Kullanicilarin
site igerisindeki
hareketlerine
istinaden
anonim
segmentlerin
reklamlarda
hedef grup
olarak
kullaniimasina
imkan tanir.

Uglinci parti | 1 yil
gerez

Performans ve Analiz Cerezleri

Performans c¢erezleri, Platform’u goriintileyen kisi sayisi ile Platform trafigini takip ve analiz etmemizi
saglar. Bu gerezler sayesinde sitemizi ve uygulamamizi kullaniminizi ve performans analizi yaparak
sizlere verdigimiz hizmetleri daha iyi hale getirebiliyoruz. Ornegdin bu cerezler sayesinde
ziyaretgilerimizin en ¢ok hangi sayfalari gérintiledigini, sitemizin gerektigi gibi calisip ¢alismadigini ve
olasi problemleri tespit edebiliyoruz. Bu gerezlerin kullanimi esnasinda gergeklestirdigimiz veri isleme
faaliyetleri icin Kanun m.5 kapsaminda “ilgili kiginin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” veri isleme
sartina dayanmaktayiz.

Cookie Cookie ismi Cookie amaci Cookie | Cookie Siiresi
Service tipi
Provider
Zer performans_tanilama_bilgileri | Web sitemizin Birinci 3ay
Merkezi performansini parti
Hizmetler Olgebilmemiz ve | gerez
ve Tic. iyilestirebilmemiz
AS. igin ziyaret
edilme sayisini
saklar.
Hotjar Inc. | _hjSessionUser{site_id} Kullanicilarin Uglincii | _hjSessionUser{site_id}
_hjSession{site_id} site tzerindeki parti 21yl
haraketleri cerez _hjSession{site_id} : 30
gorsel olarak Dakika
kaydederek
hatalarin
tespitini saglar.
Google __utma, __utmb, _ utmc, Kullanicinin site | Uglinci | 2 yil
Inc. __utmz, _ga, gat icerisindeki parti
hareketlerini cerez
anonim bir
sekilde analiz
ederek, sitenin




genel

performansini
incelemeye
olanak tanir.

Hedefleme veya reklam gerezleri

Kisisellestirilmis reklam ¢erezleri, sizlere Platform’da veya Platform haricindeki mecralarda goriintileme
gecmisinize ve ziyaretgi profilinize uygun olarak kisisellestiriimis Grin ve hizmet tanitimi yapmak igin
kullanilir. Ayrica bazi is ortaklarimizla sizlere sitemiz dahilinde veya disinda reklam ve tanitim yapmak
icin is birligine gidebiliriz. Ornegin, sitemizde gérdiuginiz bir reklama tiklayip tiklamadiginizi, eger
reklam ilginizi ¢ektikten sonra o reklam ydnlendirdigi sitedeki hizmetten faydalanip faydalanmadiginiz
takip etmek igin ¢erezler kullanilabilmektedir. Bu gerezlerin kullanimi esnasinda gergeklestirdigimiz veri
isleme faaliyetleri icin Kanun m.5 kapsaminda veri isleme sarti olarak “agik rizaniza” dayanmaktayiz.

anonim segmentlerin
Facebook ve Instagram
reklamlarinda hedef
grup olarak
kullanilabilmesine
olanak tanir.

Cookie Cookie ismi Cookie amaci Cookie | Cookie
Service tipi Siiresi
Provider
Zer Merkezi | hedefleme_amacli_tanimlama_bilgileri | Sitemizde reklam Birinci 3ay
Hizmetler ortaklarimiz tarafindan | parti
ve Tic. A.S. diger sitelerde alakali cerez
reklamlar géstermek
icin kullanilabilir.
Linkedin Insights Re-marketing amaglh Uglincii | 2 yil
Corporation olarak kullanicilarin parti
ziyaretlerinin gerez
kaydedilmesi ve ilgi
duyduklari alanlara
yonelik igeriklerin
gOsteriminin
saglanmasi.
Google Inc. | __utma, __utmb, __utmc, __ utmz, Kullanicilarin site Uglinci | 2 yil
_0a igerisindeki parti
hareketlerini anonim bir | cerez
sekilde analiz ederek,
sitenin genel
performansini
incelemeye olanak
tanir.
Meta Inc. _fb, _fbq Kullanicilarin site Uglinci | 1 yil
icerisindeki parti
hareketlerine iligkin cerez

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen Amaglar'in yerine getiriimesi kapsaminda elektronik ortamda
cerezler yoluyla toplanmaktadir.

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi




ZER olarak, Cerez Aydinlatma Metni kapsamindaki kisisel verileriniz yukarida belirtilen Amaclar’in
gerceklestirilebilmesi ile sinirh olarak mesru menfaatimiz kapsaminda hizmet tedarik ettigimiz
danismanlar ve diger teknik hizmet sadlayicilara kanunlarda agikga 0©ngoérilmesi ve hukuki
yuakumlaliklerimizin yerine getiriimesi kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlari ve kanunen yetkili
6zel kuruluglara Kanun’'un 5. maddesinde dizenlenen veri isleme sartlari kapsaminda Kanun’un 8.
maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktariimasina iligkin kurallara uygun olarak aktarilabilecektir.

Platform Gzerinde kullanilan bazi gerezler Sirket haricindeki UGgtincu parti servis saglayicilar tarafindan
saglanmaktadir. Acik rnizanizi vermeniz halinde IP adresiniz gibi kigisel bilgileriniz, platformdaki
davraniglarinizi gosteren ziyaret, tiklama ve gezinme verileriniz Platform’da veya Platform haricindeki
mecralarda goriintileme ge¢misinize ve ziyaretgi profilinize uygun olarak kisisellestirilmis triin ve hizmet
tanitimi yapmak amaciyla kullanilan hedefleme, reklam ve sosyal medya cerezleri kullanimiyla yurt
disinda mukim Linkedin Corporation’a, Hotjar Inc.’e, Google Inc.’e, Meta Inc.’e, ve Platform’u
goruntuleyen kisi sayisi ile Platform trafigini takip ve analiz etmek amaciyla kullanilan performans ve
analiz gerezleri vasitasiyla yurt disinda mukim Hotjar Inc.’e ve Google Inc.’e Kanun’un 5. maddesinde
dlzenlenen veri igleme sartlari kapsaminda Kanun’un 9. maddesinde belirtilen kisisel verilerin
aktariimasina iliskin kurallara uygun olarak aktarilabilecektir.

Cerezlerin Kullanimini Nasil Kontrol Edebilirim?

Cerez ve benzeri teknolojilerin kullanimi konusunda ziyaretgi ve kullanicilarimizin tercihleri bizler igin
esastir. Buna karsin, Platform’un ¢alismasi i¢in zorunlu olan Cerezler’in kullaniimasi gerekmektedir. Ek
olarak bazi gerezlerin kapatilmasi halinde Platform’un birtakim islevlerinin kismen ya da tamamen
calismayabilecegini hatirlatmak isteriz.

Platform’da kullanilan gerezlere dair tercihlerinizi ne sekilde ydnetebileceginize iliskin bilgiler asagidaki
gibidir:

o Ziyaretgiler, Platform’'u goérintiledikleri tarayici ayarlarini degistirerek c¢erezlere iligkin
tercihlerini kisisellestirme imkanina sahiptir. Eder kullanilmakta olan tarayici bu imkani
sunmaktaysa, tarayici ayarlari lzerinden gerezlere iligkin tercihleri degistirmek mimkuindur.
Boylelikle, tarayicinin sunmus oldugu imkanlara gore farkhlik gosterebilmekle birlikte, veri
sahiplerinin gerezlerin kullanilmasini engelleme, ¢erez kullaniimadan énce uyari almayi tercih
etme veya sadece bazi gerezleri devre birakma ya da silme imkanlari bulunmaktadir.

¢ Bu konudaki tercihler kullanilan tarayiciya gore degisiklik gdéstermekle birlikte genel agiklamaya
https://www.aboutcookies.org/ adresinden ulasmak mumkundur. Cerezlere iligkin tercihlerin,
ziyaretcinin  Platform’a erisim sagladigi her bir cihaz 6zelinde ayri ayrn yapilmasi
gerekebilecektir.

e Bircok firmanin reklam faaliyetleri icin kullandigi gerezler bakimindan tercihler Your Online
Choices uzerinden yonetilebilir.

e Mobil cihazlar Gzerinden gerezleri ydnetmek igin mobil cihaza ait ayarlar mentsu kullanilabilir.

e Tarayicinizin ayarlarini degistirerek cerezlere iligkin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina

sahipsiniz.
Adobe https://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
Analytics
AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-
onbrowser



https://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser

Google https://support.googdle.com/ads/answer/26629227?hl=en

Adwords

Google https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Analytics

Google https://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
Chrome

Internet https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-
Explorer deletemanage-cookies

MozillaFirefox

https://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera

https://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari:

https://support.apple.com/kb/ph19214°?locale=tr TR

ilgili Kisi Olarak Haklariniz Nelerdir?

Kanun’un 11. maddesi uyarinca ilgili kisiler;

e Kkigisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,
o Kkisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

e yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

o Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildidi G¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hidkimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisilere bildiriimesini

isteme,

e islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kkisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin

giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.



https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies
https://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi,
https://www.koczer.com/Content/assets/media/Veri_Sahibi_Basvuru Formu.pdf adresinden
ulasabileceginiz ZER Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin
niteligine goére en kisa sirede ve en ge¢ otuz gun iginde basvurulariniz Ucretsiz olarak
sonugclandirilacaktir; ancak iglemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kigisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye goére tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.

Son giincelleme tarihi 03.02.2022


https://www.koczer.com/Content/assets/media/Veri_Sahibi_Basvuru_Formu.pdf

